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راد�ن تک (بیکران فن آوران راد�ن) یک شرکت نوآور در حوزه ی فناوری اطلاعات است که با تمرکز 
بر توسعه ی نرم افزارهای هوشمند، طراحی و پیاده سازی پلتفرم های دیجیتال و ارائه راهکارهای 

فناورانه، مس�ر تحول دیجیتال را برای کسب     وکار ها هموار می سازد۔
به  پاسخ  در  دیجیتال  راهکار های  ارائه ی  در  فعالیت های تخصصی  با  از سال ١٣٩٨  تک  راد�ن 
ار�قای  هدف  با  رسمی  صورت  به   ١٤٠٠ سال  در  و  گرفت  شکل  کسب وکارها  واقعی  نیازهای 

ز�رساخت دیجیتال شرکت ها تأسیس شد. از همان ابتدا هدف ما روشن بود:   

خلق راهکارها�ی فناورانه برای کمک به رشد و بهره وری سازمان ها

درباره ی راد�ن تک

www.radintechco.com

توسعه نرم  افزار
سازمانی

 واقعیت افزوده
 و واقعیت مجازی

 توسعه اپلیکیشن
 و وب اپلیکیشن

 اس�قرار مدل  های
 هوش مصنوعی

بخشی از همکاری های راد�ن تک

خدمات راد�ن تک



ایجنت هوش مصنوعی سازمانی چیست؟

ایجنت هوش مصنوعی سازمانی یک دستیار هوشمند برای تحل�ل، گزارش دهی، اتوماس�ون و 
پاسخ گو�ی سر�ع به نیازهای سازمانی است. ا�ن پلتفرم با بهره گ�ری از هوش مصنوعی، اطلاعات 
و  می کند  تولید  عملی  بینش های  و  گزارش ها  می کند،  یکپارچه  را  شما  سازمان  �راکنده ی 
فرآیندهای پیچیده را ساده و هوشمند می کند. ایجنت  هوشمند سازمانی پاسخگوی تمام نیاز
 های مشتری، کارمند و مد�ران یک سازمان است. ا�ن دستیار فرصت تمرکز بر فعالیت های حیاتی

 تر را فراهم می کند.

ا�ن محصول چه مشکلی را حل می کند؟

      اتلاف زمان برای دسترسی به اطلاعات
مد�ران برای یافتن یک پاسخ باید ب�ن چند�ن سیستم و گزارش جست وجو کنند

      تصمیم گ�ری مبتنی بر داده های ناقص یا د�رهنگام
نبود تصو�ر لحظه ای از وضعیت سازمان، ریسک خطای تصمیم را افزایش می دهد

      وابستگی به گزارش گ�ری دستی و زمان بر
تهیه گزارش های مد�ریتی زمان زیادی از تیم ها می گ�رد

      دوباره کاری و ناهماهنگی ب�ن واحدها
اطلاعات �راکنده باعث تکرار کار و کاهش بهره وری می شود

      عدم تبد�ل داده به بینش عملی
 داده وجود دارد، اما تحل�ل و استخراج نتیجه کاربردی دشوار است
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قابلیت های کلیدی ایجنت هوش مصنوعی سازمانی

      راهنمای هوشمند فرآیند ها
به  با سازمان راهنما�ی می کند، مشخص می کند  را در مس�ر درست تعامل  مشتریان و کاربران 

کدام دپارتمان مراجعه کنند، چه مدارکی نیاز دارند و درخواست آن ها در چه مرحله ای است

      اتوماس�ون �روسه ها
وظایف تکراری و جریان های کاری داخلی را خودکار می کند، از ثبت داده تا یادآوری اقدامات و 
خواهند  مهم  کارهای  و  تصمیم گ�ری  برای  بیشتری  زمان  کارکنان  دستیار  ا�ن  با  پیام ها.  ارسال 

داشت

      دستیار مس�ر عملیات
چت بات مس�ر کامل انجام کارهای عملیاتی را نشان می دهد. فرم ها، مراحل سفارش دهی و افراد 

مرتبط را مشخص می کند تا همه مراحل سر�ع و بدون خطا اجرا شوند

      دستیار پیگ�ری وظایف
شفافیت  و  می کند  ارسال  هوشمند  یادآوری  می کند،  پیگ�ری  را  وظایف  و  �روژه ها  وضعیت 

مسئولیت ها و هماهنگی ب�ن تیم ها و مد�ران را افزایش می دهد

      گزارش و آمار بر اساس داده های لحظه ای
امکان تولید گزارش و آمارهای به روز و دق�ق را بر پایه جدیدتر�ن داده ها فراهم می کند و به 

سازمان ها کمک می کند تصمیم های سر�ع تر و هوشمندانه تری بگ�رند.

اشتراک گذاری
با دپارتمان ها

ایجاد 
سطوح دسترسی

نسخه موبا�ل

تبد�ل صدا به
 متن و اسناد

تهیه نمودار
و گزارش



نتا�ج و اثرات ایجنت هوش مصنوعی بر سازمان

سازمان خود را هوشمندتر کنید

برای مشاهده دمو، بررسی قابلیت ها یا دریافت مشاوره رایگان با تیم ما تماس بگ�رید

 تصمیم گ�ری سر�ع تر و دق�ق تر

افزایش بهره وری کارکنان

شفافیت و هماهنگی سازمانی

کاهش خطا و دوباره کاری

دسترسی سر�ع و امن به اطلاعات

مستندسازی و پیگ�ری خودکار فعالیت ها

ار�قای تجربه کاربری و تعامل با سازمان
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